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Mimoso do Sul/ES, 06 de fevereiro de 2024.

Contrato n°. 007/2020

Processo n°. 126/2020

Edital 001/2020

Periodo da Prestagdo de Contas: 2° SEMESTRE DE 2024.

Nome da contratante: CONSORCIO CIM POLO SUL

CNPJ: 02722566000152

E-mail: samu@cimpolosul.es.gov.br

Telefone:(28) 3555-1990 / (28) 99917 2278

Objeto da parceria: Contrato de gestdo referente ao gerenciamento,
operacionalizagao e execucao das ac¢des e atividades do servico mével
de Urgéncia - SAMU 192/2023.

MONITORAMENTO DE AVALIAGAO DOS SERVICOS DE SAUDE — SAMU 192

Mimoso do Sul, 06 de fevereiro de 2024.

Relatério Execucdo das Metas

REFERENCIA LEGAL, a PORTARIA CIM POLO SUL/SAMU192 N° 09 -P DE 22
DE AGOSTO DE 2023 que trata a composicdo da Comissdo de Monitoramento e
Avaliagdo para fiscalizagdo do Contrato de Gestdo n° 007/2020, o Contrato de
Gestdo n°. 007/ 2020, Processo gerenciados por INSTITUTO JURIDICO PARA
EFETIVACAO DA CIDADANIA E SAUDE — AVANTE SOCIAL, e nos termos dos
artigos 29, 31 e 32 da Lei Complementar Estadual n° 489, de 22 de julho de 2009 e
4°, 5°, 6° e 23° do Decreto 2.484-R, de Marco de 2010 e Instrucdo Normativa
042/2017 de "15/08/2017.
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1. CONSIDERAGCOES INICIAIS

CONSIDERANDO CONTRATO DE GESTAO: n°. 007/ 2020 Contrato que entre si
celebram o CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLO — CIM POLO SUL, e a
INSTITUTO JURIDICO PARA EFETIVAGAO DA CIDADANIA E SAUDE — AVANTE
SOCIAL, qualificada como Organizacdo Social para regulamentar o gerenciamento,
operacionalizagcdo e execugédo das acgdes do Servico de Atendimento Moével de
Urgéncia SAMU 192 na regido sul, exceto Central de Regulacdo e Transporte

Aeromédico.

As supervisoras assistenciais, — SAMU 192 do CONSORCIO PUBLICO DA
REGIAO POLO - CIM POLO SUL elaborou este documento para a demonstragao
de desempenho do SAMU 192, 2023, demonstrando o cumprimento das metas dos
Indicadores de Qualidade e Quantidade vigentes no Contrato, com base nos dados
dos relatérios enviados pelo INSTITUTO JURIDICO PARA EFETIVACAO DA
CIDADANIA E SAUDE — AVANTE SOCIAL e o Sistema VELPs. A finalidade desse
relatério € demonstrar o desempenho do SAMU 192, as quais sao utilizadas para
medir a qualidade da assisténcia prestada ao usuario e aspectos relacionados a
efetividade da gestdo e desempenho da unidade. Os indicadores aqui pactuados
terdo efeito financeiro direto, observando-se as Leis e Portarias descritas no
contrato citado acima. Para elaboragdo foram utilizados os dados dos relatérios
mensais enviados pelo Instituto Juridico para Efetivacdo da Cidadania e Satde —
Avante Social SAMU, bem como utilizado a metodologia em conformidade com o
Anexo Tecnico lll - Indicadores de Qualidade - do Convénio N° 007/2018 e na
metodologia descrita no documento “Manual de Indicadores para a Parte Variavel”
do SAMU 192.
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RELATORIO ASSISTENCIAL DE AVALIAGAO DO 2° SEMESTRE DE 2023.

1. INDICADORES DE QUANTIDADE - DEMONSTRAGAO DO DESEMPENHO.

Estéo avaliados os servicos implantados nos municipios de Alegre, Apiaca, Atilio
Vivacqua, Bom Jesus do Norte, Cachoeiro de Itapemirim, Castelo, Divino de Sao
Lourencgo, Dores doRio Preto, Guagui, Ibitirama, Irupi, lina, Jerénimo Monteiro,
Mimoso do Sul, Muniz Freire, Muqui,Presidente Kennedy e Vargem Alta Sao José
do Calgado, Alfredo Chaves, Iconha, Itapemirim, Marataizes e Rio Novo do Sul da
Regido Sul e um municipio da regigo Norte de Itarana /ES, neste segundo semestre
de 2023 estamos trabalhando com todos os municipios que compde a rede do SAMU
192 da Regido Sul, contemplados na expanséo etapa 1 e 2, e todos os atendimentos
foram regulados pela Central de Regulagdo Estadual. As equipes do SAMU 192
estdo disponibilizadas nestes municipios em quantitativo compativel para o
atendimento dos servigcos, obedecendo o contrato 007/2020, as normas do
Ministério da Saude, do Ministério do Trabalho e Emprego é composta por
profissionais capacitados, devidamente registrados nos referidos Conselhos de
Classe. O Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU) 192 CIM POLO SUL
dispbe de 36 (trinta e seis) veiculos, sendo 29 (vinte e nove) unidades méveis USB
(unidade de suporte basico), 04 (quatro) USA (unidade de suporte avancado) em
atendimentos e alocados em cada base municipal e 3 (trés) unidades reservas
disponivel para atender qualquer intercorréncia que possa acontecer com as VTRs
em seu uso diario. Os indicadores elencados abaixo sio para avaliagdo e valoragdo
dos desvios nas quantidades de atividade assistenciais (parte fixa deste contrato de
gestdo), os ajustes de valores financeiros decorrente de algum desvio constatado
serdo efetuados nos meses subsequentes a cada fechamento semestral aos periodos
de avaliagdo, porem nos cabe informar que apesar do contrato ser avaliado nas
metas quantitativas a cada seis meses, a equipe técnica deste consércio realiza o
monitoramento mensal, emitindo o relatérios mensal e trimestral para melhor
acompanhamento e desenvolvimento das acoes a serem tomadas, caso necessario,

para a valoragdo do contrato estes indicadores sao para o calculo do valor fixo do
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contrato a ser pago, representando 90% do repasse mensal do custeio do contrato de
gestdo celebrado entre o consércio CIM POLO SUL e AVANTE SOCIAL.

MONITORAMENTO E AVALIAGCAO DOS SERVICOS DE SAUDE.

RELATORIO DE AVALIAGAO SEMESTRAL DE METAS QUANTITATIVAS DO SERVICO
DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA — SAMU

QUANTITATIVO DE VIATURAS EM ATIVIDADE:

: Peso percentual
Lmha:_ de Indicador Meta referente aos 90% do
Servico

repasse

2° Semestre:
36 viaturas

Unidades QUANTITATIVO 29 USB, 04 o
Méveis DE VIATURAS EM ( USA E ;%?\nlcéggRSEEgg '2“('3320
ATIVIDADE 3

3reservas)

OBS.: 1) Caso ndo sejam alcangadas tais metas nos relatérios semestrais, poderdo

ser analisados & luz dos indicadores complementares.

2) No final do segundo semestre no més de novembro de 2023 o0 SAMU 192,
recebeu as ambuléncias doadas aos municipios pelo Estado do Espirito Santo através
da SESA, cedidas ao Consércio CIM POLO SUL, as ambulancias passam a circular
na regiao Sul.

Avaliacdo

Apo6s andlise desse indicador semestral, observamos que ele_alcangou a meta

pactuada, estando em consonéncia com o contrato 007/2020 no 1° semestre apés
compilagéo dos dados mensal constatou-se que os quantitativos de viaturas em ,
atividade no primeiro semestre de 2023 foram de 29 (vinte e nove) unidades de\\g
suporte basico , 04(quatro) de suporte avangado e 04 (quatro)reservas perfazendo um wr,\““ ¢
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total de 37 viaturas, a equipe de supervisoras assistenciais emite parecer favoravel
ao cumprimento do indicador que pertence a esta linha de servigo. A equipe técnica
do consorcio CIM POLO SUL enviara o relatério consolidado do 2° semestre de 2023
a equipe de avaliagéo e monitoramento com a compilacdo dos dados para avaliacdo
e monitoramento das metas, cabendo a mesma emitir parecer e se necessario
solicitar e recomendar alteragdes que forem necessarias.

QUANTITATIVO DE OCORRENCIAS ATENDIDAS:

Peso percentual
Linha de Servico Indicador Meta referente aos 90% do
repasse
2° Semestre:
R 9.837
OCORRENCIAS | qUANTITATIVO quantitativo
DE encaminhado 100% NO PRIMEIRO
OCORRENCIAS SEMESTRE DE 2023
ATENDIDAS pela central de
regulacao
Avaliacao

Apos analise dos relatérios de ocorréncia enviados pelo Avante Social, do segundo

semestre de 2023, observamos que alcancou a meta pactuada, estando em

consonancia com o contrato 007/2020, no 2° semestre apds compilagdo dos dados
mensais constatou-se que os quantitativos de ocorréncias em atividade no segundo
semestre de 2023 foram atendidos em 100% conforme relatérios analisados , a
equipe de supervisoras assistenciais emite parecer favoravel ao cumprimento dos
indicadores que pertencem a esta linha de servigo. A equipe técnica do consorcio CIM

N

POLO SUL enviara o relatério consolidado do 2° semestre a equipe de avaliagdo e \9;
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monitoramento com a compilacdo dos dados para avaliagdo e monitoramento das

metas, cabendo a mesma emitir parecer e se necessario solicitar e recomendar
alteragdes que forem necessarias.

QUADRO RESUMO DE DESEMPENHO — SAMU 192 — 2° SEMESTRE

DE 2023
PESO
INDICADOR META PERCENTUAL | ALCANCADO METAS
REFERENTE AOS NAO
90% DO ATINGIDAS
REPASSE
Quantitativo de 2° semestre =
viaturas em atividade 2023 todas
50% 50%
fases
concluidas
Quantitativo de 100% (considerar o "
ocorréncias quantitativo
. . 50% 50%
atendidas encaminhado pela
central de regulagéo)
TOTAL 100% 100%

CONCLUSAO:

Em conformidade com o contrato de gestdo n° 007/2020, a equipe de supervisoras
assistenciais informa que os resultados para as metas quantitativas, realizadas pelo \é
servico de Atendimento Mével de Urgéncia SAMU 192 — sob gestdo do Instituto para g:

5
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Efetivacao da Cidadania — Avante Social, no 2° semestre de 2023 , que o indicador
de viaturas em atividade atingiu a meta de 100%, o indicador quantitativo de
ocorréncias atingiu 100%, da meta de 100% . Considerando que o CIM POLO SUL
teve a implantacdo final tardia das fases do “Programa do Governo do Estado “SAMU
PARA TODOS”, tendo sua conclusdo em agosto de 2022, com 100% da Regigo Sul
com atendimento a populagdo. Considerando tratar-se do primeiro ano de

funcionamento 100% das equipes em funcionamento na regido Sul.

A equipe técnica opina pela ndo realizagao de ajuste financeiro a menos da parcela
fixa referente aos indicadores quantitativos dos 2° semestre de 2023, tendo em vista a
media alcangada no semestre avaliado conforme pesos de cada item avaliado, foi de
100%. Portanto conforme peso ponderal apurado no semestre de 100%, ndo sera

necessaria aplicagao de ajuste financeiro a menor.
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Claudia Batista Ferreira

Supervisora Assistencial SAMU/CIM POLO SUL
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Jalinni S&a;atini Girondi Coelho

Supervisora Assistencial SAMU/CIM POLO SUL

](

Renata Bossatto de Barros

Representante da SESA/SRSCI
Sy Kee b

Priscila Santos de Oliveira Rocha

Representante da SESA/SRSCI
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